FSBO Asistanim

Kullanim Kilavuzu

18 Agustos 2026 - Guncel sirim: 6288dbd

Bu kilavuz, FSBO Asistanim web arayizini ve Chrome eklentisini gunlik kullanim i¢in anlatir. Amag:
sahibinden.com ilanlarini dizenli taramak, uygun ilanlari musteri listesine almak, iletisimi Telegram ve
WhatsApp lzerinden hizlandirmak, takipleri kagirmamaktir.

Kilavuz son kullanici odagindadir. Teknik kurulum ayrintilari yalnizca sorun giderme bélimiinde kisa
sekilde yer alir.
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1. Hizli Baslangi¢

En kisa kullanim akigi su sekildedir:
Web araylzlne giris yapin. Hesabiniz onay bekliyorsa yetkili kisiden hesabinizi agmasini isteyin.
Giris ekranindaki Chrome Eklentisini indir baglantisiyla eklentiyi bilgisayariniza kurun.
Profil bélimunden telefonunuzu kaydedin, Telegram baglantinizi tamamlayin ve hazir WhatsApp mesajlarinizi
girin.
sahibinden.com Uzerinde kullanmak istediginiz arama filtresini agin.
FSBO Asistanim araylzinde arama profilini kaydedin ve Tara butonuyla ilanlari toplayin.
Taranan ilanlara girip eklentideki FSBO Aktar butonunu kullanin.

Musteri listesinde durumu, notu, Telegram/WhatsApp aksiyonlarini ve takip tarihlerini yonetin.

Onerilen diizen: énce az sayida arama profiliyle baglayin, eklentinin dogru ¢alistigini gériin, sonra
profilleri artirin.

2. Giris ve Hesap

Girig ekrani
Kullanici adi ve sifreyle giris yapilir.
Beni hatirla secilirse sonraki giriste sadece kullanici adi alani dolu gelir.
Sifrenizi unuttuysaniz giris ekranindaki sifre sifilama akigini kullanin.

Gegici sifreyle giris yaptiysaniz sistem yeni sifre belirlemenizi ister.

Yetki durumlari

Okuma Musteri listesini, tarama sayfalarini ve daha 6nce taranmis ilan linklerini gérmenizi
saglar.
Kullanma Tarama, kaydetme, silme, durum/not diizenleme, Telegram ve WhatsApp aksiyonlarini

kullanmanizi saglar.

Okuma yoksa Musteri ve link listeleri gérinmez; uygulama sadece girig/profil diizeyinde kalir.

3. Chrome Eklentisi Kurulumu

ilan toplama ve detay sayfasindan miisteri aktarma iglemleri Chrome eklentisiyle yapilir. Eklenti
masaiistii Google Chrome igindir; mobil Chrome eklenti yiiklemeyi desteklemez.
Kurulum adimlari

FSBO Asistanim giris ekranini Google Chrome ile agin.

Chrome Eklentisini indir baglantisina tiklayin. Dosya adi genelde fsbo-extension.zip olur.

indirilen zip dosyasina sag tiklayin ve Timiinii ayikla secenegiyle klasére gikarin.

Chrome adres gubuguna chrome://extensions yazip Enter'a basin.

Sag ustten Gelistirici modu anahtarini agin.
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6 Paketlenmemis 6ge ylkle butonuna basin.

7 Zipten gikardiginiz klasoéri segin. Segmeniz gereken klasoriin igcinde manifest.json, content.js ve background.js
goranmelidir.

8 Eklenti listede FSBO Asistanim adiyla gortiniyorsa kurulum tamamdir.
9 Google Chrome'u tamamen kapatip yeniden agin.

10 FSBO Asistanim web arayliziine tekrar giris yapin. Giris bilgisi eklentiye otomatik aktarilir.

Kurulumda sik yapilan hata
* Zip dosyasini dogrudan se¢gmeyin; 6nce ayiklayin, sonra i¢indeki klasorl segin.
* Yanls Ust klasoru segerseniz Chrome manifest bulunamadi benzeri hata verir.

* Eklenti kurulduktan sonra Chrome'u kapatip yeniden agmak gerekir. Sonrasinda sahibinden.com sayfasini
yenileyin.

* Tarayici olarak Edge veya mobil tarayici kullaniyorsaniz eklenti beklenen sekilde galismayabilir. Google
Chrome kullanin.

Eklentinin galistigini anlama

* sahibinden.com ilan detay sayfasinda FSBO Aktar butonu gorinur.

FSBO Asistanim araylztinde Asistana aktarinca kapat segenegi agiksa, aktarim sonrasi sekme kapanir.

* Birilan zaten ekliyse ve bu secenek aciksa, tekrar ekleme mesaji gelse bile sekme kapanir.

4. Arama Profili ve Tarama

Arama profili, sahibinden.com Uzerinde hazirladiginiz filtreli arama adresinin FSBO Asistanim iginde kaydedilmis
halidir.

Profil olusturma

—

sahibinden.com'da sehir, ilge, fiyat, ilan tipi gibi filtreleri hazirlayin.

N

Filtreli sonug sayfasinin adresini kopyalayin.
3  FSBO Asistanim sol béliminde profil adi girin ve kaydedin.

4  Kayith profili segip Tara butonuna basin.

Sol bolumdeki listeler

Arama Profilleri Kaydettiginiz filtrelerdir. Sirlkleyerek siralanabilir; segili profil Uzerinde tara/a¢/sil
yapilir.
Tarama Sayfalari Arama sonucunda bulunan sayfa linkleridir. Sayfa 2, Sayfa 3 gibi ek sayfalari tek tek

acip taratabilirsiniz.

Taranan ilanlar Toplanan ilan linkleridir. Linke tiklayinca ilan sayfasi acilir; detay sayfasinda FSBO
Aktar yapilir.

Tarama mantigi

* Tara butonuna bastiginizda énce agik/kayitl arama filtresinin ilk sayfasi taranir.
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ik sayfada bulunan ilan linkleri ve varsa sonraki sayfa linkleri toplanir.

ikinci ve sonraki sayfalar otomatik gezilmez; Tarama Sayfalari listesinden sayfa linklerine tek tek tiklayip
acmaniz gerekir.

Tikladiginiz sayfa yeni sekmede acilir. Sayfa agilinca eklenti o sayfadaki ilanlari tarayip Taranan ilanlar
listesine ekler.

Ayni sayfa veya ayni ilan daha dnce geldiyse tekrar tekrar ¢ogaltiimamaya cgalisilir.

5. llan1 Miisteriye Aktarma

Taranan ilan listesinden bir ilani agin.
sahibinden.com ilan detay sayfasinda FSBO Aktar butonunu bulun.

Butona tiklayin. Eklenti ilan numarasi, baslik, fiyat, tarih, agiklama, bdlge, ilan tipi, daire tipi, telefon ve isim gibi
bilgileri toplamaya calisir.

ilan uygunsa miisteri listesine eklenir. Uygun degilse sistem agiklama metnine gére atlayabilir.

Aktarim sonrasi ilan musteri listesinde Yeni durumuyla gortnur.

Otomatik eleme

Profilinizde Emlakgi Aramasin Filtresi aciksa, aciklamasinda emlakgiyla galismak istemedigini belirten ilanlar
musteri listesine alinmaz. Bu filtre; 'emlakgi aramasin’, 'emlakgilar aramasin', 'emlakgl’, 'emlakgilar', 'yetki
vermeyin', 'portfdyimize ekleyelim' benzeri ifadeleri yakalamak igin kullanilir.

Tekrar eden ilanlar

Ayni kullanici hesabinda ayni ilan numarasi daha dnce eklenmisse yeni kayit olusturulmaz. Bu durumda eklenti
uyari verir; kapatma segenegi aciksa sekme yine kapanir.

6. Musteri Listesi

Gorunumler ve filtreler
Tam Gortnim batin musterileri gosterir.
Gunlik Gorinim buglnki calisma odagi igin kullanilir.
isim, telefon veya ilan numarasiyla arama yapilabilir.
Durum, satilik/kiralik ve siralama filtreleriyle liste daraltilr.

Excel indirme alanindan buguin, din, tim musteriler veya tarih araligi segilebilir.

Musteri satirindaki alanlar

o S S

Durum Cift tiklayinca degistirilebilir. Takip segilirse takip tarihi istenir.
Skor ilan agiklamasi ve ilan bilgilerine gére 1-5 arasi galisma olasiligi géstergesidir.
ilan ilan numarasina tiklayinca sahibinden.com sayfasi agilir; yanindaki ikon ilan

numarasini kopyalar.

Musteri/Telefon isim ve telefon bilgisidir. Telefon uygun formatta ise arama baglantisi olur.
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Daire Tipi/Bolge/Fiyat ilan detayindan alinan 6zet bilgileridir. Satilik/Kiralik rozeti fiyat yaninda gosterilir.
islemler Telegram gonder, WhatsApp mesaj ekrani a¢ ve silme aksiyonlaridir.
Not Cift tiklayinca dlizenlenir. igerik degistiyse kaydedilir.
Durumlar
Eom — Jemmtmw ]
Yeni Henuz iglem yapilmamis musteri.
Mesaj WhatsApp veya baska kanaldan mesaj atild1.
Takip Belirli tarihte yeniden ilgilenilecek musteri.
Mesgul Ulagildi fakat o an konusamadi.
Randevu Gortusgme/randevu alindi.
Portfoyde Portféye alinan musteri.

Pasif/ReddettiEmlakgida/Sat  Simdilik calisiimayacak veya kapanmis musteri.
Ildi-Kiralandi

7. Skor ve Konusma ipucu

Sistem, ilan agiklamasi, fiyat, ilan tarihi ve ilan bilgileri Gzerinden 1 ile 5 arasinda bir skor Uretir. 1 distk olasilik,
5 yuksek olasilik anlamina gelir. Bu skor karar vermek i¢indir; kesin hikim degildir.

1 ilan sahibi emlakgiyla calismaya uzak gériiniyor.
2 Zayif ihtimal; ararken dikkatli ve kisa giris yapin.

3| Notr; dogru ihtiyacla yaklasirsaniz firsat olabilir.

4 Calismaya acik olabilir; deger 6nerisini net anlatin.
S Yuksek ihtimal; hizli aksiyon alinmasi onerilir.

Skor alanindaki 6zet ipuglari, konusmada neleri vurgularsaniz sansinizin artacagini anlamaya yardim
eder.

8. Telegram ve WhatsApp

Telegram baglantisi
Profil boliminde telefon numaranizi kaydedin.
Telefon kaydedildikten sonra Telegram baglantisi igin yetkili kisiye bildirim gider.
Size verilen bot baglantisini agin ve bota herhangi bir mesaj gonderin.
Baglanti tamamlaninca profilinizde Telegram durumu Bagli gérun(r.

Musteri satirindaki Telegram ikonuna bastidinizda musteri bilgisi kendi Telegram hesabiniza gonderilir.
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WhatsApp hazir mesajlari
Profilim bolimuna agin.
Hazir Mesajlar sekmesine gegin.
Satilik ve Kiralik alt sekmelerine ayri mesajlar yazin.
Kaydedin.

Musteri satirindaki WhatsApp ikonuna bastiginizda ilgili telefon igin WhatsApp mesaj ekrani agilir ve mesaj
sohbet alanina hazir gelir.

ilanin satilik/kiralik bilgisi yoksa sistem bos mesajla WhatsApp ekranini agar. Eski kayitlar
glincellendik¢ge dogru hazir mesaj devreye girer.

9. Takip, Randevu ve Bildirim

Takip tarihi
Musteri durumunu Takip yaptiginizda sistem tarih segmenizi ister. Segilen tarih notlara eklenir ve giinu
geldiginde Telegram Uzerinden hatirlatma génderilir.
Randevu
Durum Randevu oldugunda uygulama galisma motivasyonu alaninda randevu bilgisini 6ne ¢ikarir. Profil
Ustlindeki ses ikonundan randevu sesi acgilip kapatilabilir.
Gunluk calisma gostergeleri
Ust alanda giinliik temas ve randevu motivasyon mesaijlari gosterilebilir.
Bildirim ve ses tercihleri kullanici bazinda saklanir.

Randevu iptal edilirse sistem bu degisikligi de ayri olay olarak kaydeder.

10. Takip Musterileri ve Projeler

Musteri ekraninda FSBO ilanlarindan gelen masteriler disinda, manuel takip edilen mugteri listesi de bulunur. Bu
alan ozellikle proje ilgisi olan veya Excel ile toplu yonetilen musteriler igin kullanilir.
Miisteri ekleme

Ad Soyad, Telefon, Talep Tarihi ve Durum girilir.

ilgilendigi projeler segilebilir.

Notlar ve durum degisiklikleri gegmise islenir.

Telegram ve WhatsApp ikonlari bu listede de kullanilabilir.

Excel iglemleri

Excel yikleme formati: Ad Soyad, Telefon, Proje, Talep Tarihi, Durum, Not. Birden fazla proje virgil veya noktali
virgulle ayrilabilir. Talep tarihi bogsa bugunin tarihi kullanilir.

Filtreler
isim, telefon, proje veya not icinde arama yapilabilir.

Durum ve proje filtresi kullanilabilir.
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Yeni eklenen, talep tarihi, A-Z ve duruma gére siralama yapilabilir.

11. Profil Ayarlan

Telefon Telegram baglantisi ve iletisim duzeni icin kullanilr.

Profil fotografi Ust bélimde hesabinizi ayirt etmeyi kolaylastirir.

Sifre yonetimi Mevcut sifreyle yeni sifre belirlenir. Gegici sifrede yeni sifre zorunludur.
Hazir mesaijlar Satilik/Kiralik WhatsApp mesajlarini ayri ayri saklar.

Emlakci Aramasin Filtresi Emlakgi istemeyen ilanlari otomatik elemek igin agilip kapatilir.
Randevu sesi Ustteki ses ikonuyla randevu bildirim sesi acilip kapatilir.

12. Geri Bildirim Gonderme

Uygulamadaki geri bildirim ikonuna tiklayin.
Hata veya Oneri segin.

Aciklamay1 miimkiin oldugunca net yazin. Ornek: hangi ekrandaydiniz, hangi butona bastiniz, ne beklediniz,
ne oldu.

Gonder butonuna basin.

Geri bildirimler tarih, kullanici ve agiklama bilgisiyle kaydedilir. Genel duyuru mesajlari varsa
uygulama iginde st alanda donebilir.

13. Giinliik Kullanim Onerisi

Sabah web arayiziine giris yapin; Telegram durumunuzu ve hazir WhatsApp mesajlarinizi kontrol edin.
Arama profillerinden éncelikli olanlari sirayla tarayin.

Tarama sayfalarini agarak ikinci ve sonraki sayfalari da isleyin.

Taranan ilanlarda yeni ve uygun gortinenleri detay sayfasindan FSBO Aktar ile ekleyin.

Skoru yuksek musterileri 6nce arayin veya WhatsApp mesaji génderin.

Goérisme sonrasi durumu ve notu hemen giincelleyin.

Takip gerekiyorsa durumunu Takip yapip tarih segin.

GUn sonunda Excel ¢iktisi alarak yapilan igi arsivleyin.

14. Sorun Giderme

FSBO Aktar butonu Chrome eklentisi yikli md, sahibinden.com sayfasi yenilendi mi, dogru tarayici
gorinmuyor Google Chrome mu?
Eklenti ylklenmedi Zip ayiklandi mi, manifest.json olan klasér mu segildi, Gelistirici modu agik mi1?
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Failed to fetch / baglanti hatasi
Telegram'a mesaj gitmiyor
WhatsApp mesaji bos geliyor
Tarama sayfasina tiklayinca
liste dolmuyor

Yetki uyarisi aliyorum

ilan misteri listesine gelmedi

internet baglantisi, uygulama adresi ve oturum durumu kontrol edilmeli. Ayni
hesabi baska cihazda agmak normalde tek basina sorun degildir.

Profilde telefon kayith mi, Telegram durumu Bagli mi, botla konusma baslatildi
mi?

Profil > Hazir Mesajlar sekmesinde Satilik/Kiralik mesaji kaydedildi mi? Eski
kayitta ilan tipi yoksa bos acilabilir.

Eklenti yukli ma, acgilan sayfa sahibinden.com arama sonucu mu, sayfa tamamen
yuklendi mi?

Hesabinizda kullanma izni olmayabilir. Yetkili kisiden izinlerinizi kontrol etmesini
isteyin.

ilan daha énce eklenmis olabilir veya agiklamada emlakgi istemeyen ifade
yakalanmis olabilir.

15. Guvenli Kullanim

Sifrenizi baska kullanicilarla paylasmayin.

Ayni bilgisayari baska kisiler kullaniyorsa isiniz bitince ¢ikis yapin.

Eklentiyi yalnizca FSBO Asistanim tarafindan verilen zip dosyasindan kurun.

WhatsApp ve Telegram mesajlarini géndermeden 6nce numara ve mesaj igerigini kontrol edin.

ilan sahibinin acikca istemedigi iletisim tiirlerinde israrci olmayin.

Duzenli Excel ¢iktisi almak ve veritabani yedegdi almak veri kaybi riskini azaltir.

16. Kisa Terimler

_

Lead / Musteri
Arama Profili
Tarama Sayfasi
Taranan ilan
FSBO Aktar
Skor

Takip Tarihi
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ilandan veya manuel eklenen iletisim kaydi.

sahibinden.com filtresinin kaydedilmis hali.

Arama sonucunun 2., 3. gibi ek sayfalari.

Sistem tarafindan bulunan ama hentiz musteri olarak aktarilmamis ilan linki.
ilan detayindaki bilgileri miisteri listesine tasiyan eklenti butonu.

ilan sahibinin calismaya acgikligini gdsteren 1-5 arasi tahmini deger.

Takip durumundaki musteri i¢in hatirlatma guna.

Sayfa 8



